PRQH AB PROGRESSO E HABITACAO DE SAO CARLOS S/A
(CNPJ 55.498.072/0001-01)

ANEXO | -TERMO DE REFERENCIA

A PROHAB SAO CARLOS

LICITACAO N° 01/2023

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS
COMUNS CONSISTENTES NA SEGURANCA PATRIMONIAL E VIGILANCIA
ARMADA PARA A FABRICA DE ARTEFATOS DE CIMENTO E USINA DE
RECICLAGEM (FAC/URE) DA PROHAB SAO CARLOS PELO PRAZO DE 12
(DOZE) MESES, NOS TERMOS DAS ESPECIFICACOES QUE INTEGRAM ESTE
EDITAL E SEUS ANEXOS.

1. OBJETIVO

Contratagcdo de empresa especializada para a prestagdo de servigos de vigilancia,
para as dependéncias da Fabrica de artefatos de cimento FAC /URE, localizada na Rua
Ayrton Salvador Leopoldino Junior n° 1586 Chécara das flores.

Considerando que esta Progresso ¢ Habitagdo de Sdo Calos S.A - PROHAB SAO
CARLOS, ndo possui em seu regimento de servigos internos, servidores especializados
neste tipo de servigo, uma vez que tais servigos a serem prestados exigem curso de
formacao especifica, em conformidade com a legislagdo vigente, a prestacao de servicos de
vigilancia justifica-se pela necessidade de;

Garantir a seguranca do local ndo permitindo a depreda¢do do patrimdnio, bem
como a violagdo, furto e outras acdes que resulte em danos ao patrimdnio publico

municipal.

2. HORARIOS E DEFINIGAO

A carga horaria de trabalho sera de Domingo a Domingo, 24 horas ininterruptas,
a empresa devera disponibilizar os vigilantes necessarios para revezar os turnos de modo a
cumprir fielmente os requisitos trabalhistas.

A prestagdo dos servicos nao gerara qualquer vinculo empregaticio entre os
empregado da Contratada e a contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinacao direta.

Os funcionarios deverdo apresentar-se nos seus postos de trabalho, devidamente

uniformizados, rigorosamente no horario determinado.
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3. DAS INSTALAGOES E FUNCIONAMENTO

A FAC/URE - (Fabrica De Artefatos De Cimento e Usina De Reciclagem)

ambas funcionando na mesmo terreno possuem juntas uma area estimada em 17.491 m?.

Todas as edificagdes e bens patrimoniais deverdo ser monitorados de modo ostensivo e

preventivo para: protecdo dos bens modveis e imdveis, controle de acesso de pessoas,

veiculos e materiais; operacdo de sistemas de seguranga e rondas nas areas externas e

adjacentes.

A FAC/URE funcionaré de segunda a sexta feiras das 7:30 as 17:00 horas.

4. DA DESCRIGAO DETALHADA DOS SERVIGOS

A prestagao dos servigos de seguranga patrimonial, nos postos elencados no plano

de trabalho, envolve a locagdo pela contratada de mao-de-obra capacitada para os servigos

de vigilancia, observados os seguintes critérios:

1. Todas as atividades deverdo ser desenvolvidas no intuito de salvaguardar a integridade
fisica dos envolvidos, das instalacdes ou do patrimonio;

2. Responsabilizar-se pela seguranga e manutencao da ordem nos postos de trabalho;

3. Garantir a integridade fisica dos servidores da FAC/URE, decorrente da agdo de
terceiros ou de pessoas da propria Institui¢do no ambiente de trabalho;

4. Assegurar a protecdo dos bens sob guarda e responsabilidade, ndo permitindo a sua
depredacao, violagdo, evasio e a pratica de outros atos que redundem em
crime/contravenc¢do contra o patrimonio;

5. Acionar os dispositivos de seguran¢a em casos de incéndio e qualquer fato, ocorréncia
ou fendmeno que coloque em risco os colaboradores, 0s servigos € o patrimonio como
um todo, dando imediato conhecimento a Contratante;

6. Observar a movimentagdo de individuos suspeitos nas imediacdes, adotando as
medidas de seguranca conforme orientagdo recebida da Administragdo, bem como as
que entenderem oportunas;

7. Permitir o ingresso nas instalagdes somente de pessoas previamente autorizadas e
identificadas;

8. Proibir o ingresso de vendedores, ambulantes e assemelhados as instalagcdes, sem que
estes estejam devida e previamente autorizados pela Administragdo ou responsavel,

9. Proibir a aglomeragdo de pessoas junto ao Posto, comunicando o fato ao setor
responsavel, no caso de desobediéncia;
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Executar as rondas diarias conforme a orientagdo recebida da Administragdo
verificando as dependéncias das instalagdes, adotando os cuidados e providéncias
necessarios para o perfeito desempenho das fun¢des e manutengao da tranquilidade;
Comunicar imediatamente a Administracdo ou a autoridade policial, bem como ao
responsavel pelo Posto, qualquer anormalidade verificada, inclusive de ordem
funcional, para que sejam adotadas as providéncias de regularizacdo necessarias;
Manter o vigilante no Posto, ndo devendo se afastar de seus afazeres, principalmente
para atender chamados ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros nao autorizados;
Registrar e controlar juntamente com a CONTRATANTE, diariamente, a frequéncia e
a pontualidade de seu pessoal, bem como as ocorréncias do posto em que estiver
prestando seus servigos.

A retirada ou transporte de qualquer bem material, de consumo ou vinculado ao
patrimonio da FAC/URE para fora das suas dependéncias, somente sera permitida
mediante a apresentacdo da Autorizagdo de Saida de Bens Patrimoniais e Materiais de
Consumo ou documento equivalente, devidamente preenchida e assinada pela a
autoridade competente, autorizagdo essa que devera conter indispensavelmente e
obrigatoriamente, a discriminacao do bem, o destino ¢ a data de saida, data de retorno
e nimero de tombamento, no caso de bem patrimonial.

Proceder a identificacdo e registro da entrada de qualquer colaborador nas instalacdes,
quando o procedimento ocorrer fora do horario de expediente, exigindo a expressa
autorizac¢do para o ingresso de acordo com o procedimento de controle de acesso as
dependéncias da FAC/URE.

Proceder a identificagdo de pessoas e veiculos autorizadas a estacionar seus carros
particulares na area interna da instalagcao, mantendo sempre os portdes fechados.
Atengao também devera ser estendida aos bens de propriedade particular, similares a
bens existentes na FAC/URE conduzidos por servidores e visitantes. Nos casos
julgados necessarios, os vigilantes poderdo solicitar de forma educada, que estes
identifiquem o bem, devendo qualquer ocorréncia contraria sera vetada a entrada deste
objeto no local.

As ocorréncias observadas deverao ser registradas em livro de ocorréncias que devera
ser mantido no posto. O ndo langamento de ocorréncias no livro, ndo exime a empresa

contratada, de responsabilidade por eventuais problemas.
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19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.
32.

Repassar para o vigilante que estd assumindo o Posto, quando da rendigdo, todas as
orientagdes recebidas e em vigor, bem como eventual anomalia observada nas
instalacdes e suas imediagdes;

Manter afixado no Posto, em local visivel, o nimero do telefone da Delegacia de
Policia da Regidao, do Corpo de Bombeiros, dos responsaveis pela administragdo e
outros de interesse, indicados para o melhor desempenho das atividades para qualquer
esclarecimento que julgar necessario;

Colaborar com as Policias Civil e Militar nas ocorréncias de ordem policial dentro das
instalacdes da FAC/URE, facilitando, o melhor possivel, a atuagdo daquelas, inclusive
na indicagdo de testemunhas presenciais de eventual acontecimento;

Verificar por ocasido de cada vistoria regular das instalagdes, a existéncia de objetos
abandonados (pacotes, embrulhos, etc...) e, adotar as providéncias preventivas de
seguranca, recomendadas ou estabelecidas para a espécie;

Quanto ao atendimento ao publico deve se portar sempre de forma educada e Cortés;
Nao serd permitido aos vigilantes tomar quaisquer medidas sem prévia autorizagao da
contratante, ou da contratada, salvo aquelas de praxe ou padrao;

Proibir a utilizagdo do Posto para guarda de objetos estranhos ao local, de bens de
servidores, de empregados ou de terceiros;

Deixar o posto somente apds o encerramento de seu turno, salvo em situacdes de
absoluta necessidade, apos ter alertado a chefia sobre a emergéncia;

Cumprir a escala de servigo, observando pontualmente os horarios de entrada e saida,
assumindo Posto, devidamente uniformizado, barbeado, cabelos aparados, limpos e
com aparéncia pessoa adequada;

Ligar e desligar a iluminagao externa;

Fechar portas e janelas em virtude da constatacdo de estarem abertas apos a saida de
servidores;

Realizar atendimento telefonico quando houver necessidade;

Manter sigilo das informagdes que cheguem ao conhecimento desse servigo;
Responder, junto a contratada, pelos bens patrimoniais da contratante, que estiverem

sob sua guarda, em casos de dano ou desaparecimento;

5. UNIFORME E EQUIPAMENTOS
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A empresa deverd manter os funcionarios devidamente identificados através do

uso de crachas ¢ uniformizados de forma condizente com o servico a executar,
fornecendo-lhes uniformes completos e dentro dos padrdes de eficiéncia e higiene e em
conformidade com o disposto no respectivo Acordo, Convengado ou Dissidio Coletivo de

Trabalho, seguindo o descrito abaixo:

1. Calga (02); 12. Cassetete;

2. Camisa de mangas compridas e curtas (03); | 13. Porta cassetete;

3. Cinto de nylon (01); 14. Apito;

4. Sapatos (01); 15. Cordao de apito;

5. Meias (03); 16. Lanterna;

6. Quepe com emblema (01); 17. Pilhas para lanterna;
7. Jaqueta de frio ou japona (01); 18. Radio de comunicagao;
8. Capa de chuva (01); 19. Colete balistico;

9. Cracha (1); 20. Arma

10. Distintivo tipo broche;

11. Livro de ocorréncia;

NOTA: A falta ou insuficiéncia de material em estoque, para execu¢do dos
servicos, implicara na rescisao unilateral do contrato pelo CONTRATANTE, motivado
por justa razao, aplicando-se a CONTRATADA as sangdes previstas.

As quantidades dos materiais e equipamentos fornecidos sdao estimadas, podendo,
portanto sofrer variagdes conforme as necessidades.

A CONTRATADA nao podera repassar os custos de qualquer um destes itens de

uniforme e equipamentos a seus empregados;

6. CUSTO ESTIMADO
Os valores estimados TOTAIS (PERIODO DE 12 MESES), que servirdo como
referéncia para o certame sdo os seguintes:

O custo anual de referéncia é de R$ 300.000,00 ( MIL REAIS ), durante os primeiros 5
(cinco) meses do contrato a vigilincia devera ser armada durante todo o periodo,
apos o quinto més a vigilincia s6 sera armada durante o turno da noite, ou seja das
18:00 as 6:00h.
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Estes serdo os VALORES MAXIMOS admitidos para a contratagdo de empresas

para a prestagdo dos servigos continuos de vigilancia, sendo que foram estimados com
base em pesquisa de mercado realizada pela Administra¢do, junto a empresas do ramo no
municipio de Sdo Carlos no més de margo de 2023.

Se a proposta da licitante estiver seriamente desequilibrada ou os precgos
inexequiveis, em relacdo a estimativa prévia de custo do servigo, esta podera exigir que o
licitante apresente um detalhamento dos pregos ofertados, a fim de demonstrar a

consisténcia dos pregos em relacdo ao método e prazo propostos.

7. VISTORIA

E recomendada a vistoria do local onde serdo prestados os servigos por
representante legal devidamente qualificado para esse fim para que se tenha um melhor
conhecimento do escopo dos servigos.

A data e o horério da vistoria poderdo ser marcados junto a PROHAB, junto a
divisdo de Projetos, com o Engenheiro Anselmo Campos, pelo telefone (16) 3373-7600,
de segunda a sexta-feira, das 8:30 as 15h, e deverdo ocorrer em até 24 (vinte e quatro)
horas de antecedéncia da abertura do certame licitatorio, o qual entregara a declaragcdo de
vistoria, que devera ser entregue juntamente com as demais documentagdes exigidas para
a participa¢ao no certame licitatorio.

Na opc¢do da nao realizagdo da vistoria, a Empresa deverd, apresentar uma
declaracdao de que possui pleno conhecimento do local onde sera realizado o servigo, e de
suas peculiaridades, ndo podendo alegar futuramente desconhecimentos das condigdes do
local de realizacdo dos servigos, em favor de eventuais pretensdes de acréscimo dos
precos propostos, tal declaragdo devera ser entregue juntamente com as demais

documentagdes exigidas para a participacao no certame licitatorio.

8. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA
A empresa obrigatoriamente devera estar credenciada junto a Policia Federal de
acordo com a lei n°®7.102/1983.
Utilizar na execugdo dos servicos empregados que atendam aos seguintes
requisitos, previstos no Artigo 16, da Lei n® 7.102/1983: ser brasileiro; ter idade minima

de 21 anos; ter instrucdo correspondente ao Primeiro Grau: ter sido aprovado, em curso
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de formagado de vigilantes, realizado em estabelecimento com funcionamento autorizado

nos termos da referida Lei; ter sido aprovado em exame de saude fisica, mental e
psicotécnico; ndo ter antecedentes criminais registrados; e estar quites com as obrigacdes
eleitorais e militares.

Sera obrigatdrio por parte da contratada o seguro de vida dos vigilantes.

Fornecer dispositivo eletronico para monitorar as rondas devendo funcionar da
seguinte forma: permitir que, com a passagem do vigilante em pontos predeterminados
pela contratante conforme mapa em anexo, seja efetuada o registro em cada ponto de
ronda e, ao final desta, seja imediatamente descarregada, comunicando a uma central que
devera ser monitorada “on line”. No caso da deteccdo, pela central, da falta de registro
em qualquer um dos pontos, devera ser por ela verificado, no ato, o motivo da auséncia,
tomando as medidas cabiveis.

O relatério das rondas deve ser apresentado a contratante, obrigatoriamente junto
com a nota fiscal.

Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e morais
causados pela acdo ou omissdo de seus empregados, trabalhadores, prepostos ou
representantes, dolosa ou culposamente, a0 municipio ou a terceiros;

Efetuar a reposi¢ao de mao-de-obra no Posto, em carater imediato, em eventual
auséncia, ndo sendo permitida a prorroga¢ao da jornada de trabalho.

Manter disponibilidade de efetivo dentro dos padrdes desejados, para atender
eventuais acréscimos solicitados pela Contratante, bem como impedir que a mao-de-obra
que cometer falta disciplinar qualificada, como de natureza grave, seja mantida ou retorne
as instalacdes da Contratante;

Responsabilizar-se por quaisquer acidentes a que venham ser vitimas seus
empregados quando em servigo, por tudo quanto as leis trabalhistas e previdenciarias lhes
assegurem, ¢ demais exigéncias legais para o exercicio da atividade de vigilancia em
geral,

Responder por danos e desaparecimento de bens materiais, e avarias que venham
a ser causadas por seus empregados, a terceiros ou ao proprio local de servigo, desde que
fique comprovada sua responsabilidade, de acordo com o art. 70, da Lei n.° 8.666/93,
inclusive quanto ao uso de armamento, de forma que deverd se responsabilizar pelos

danos que sejam causados a terceiros, usudrios e funcionarios;
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Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execugao

contratual mediante depdsito bancario na conta do trabalhador, de modo a possibilitar a

conferéncia do pagamento por parte da contratante;

Manter seus empregados sob as normas disciplinares da contratante, substituindo,
no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apds notificagdo, o vigilante considerado
inconveniente pelo representante da contratante;

Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as
obrigagdes assumidas, nem subcontratar qualquer das prestagdes a que esta obrigada.

Apresentar ao fiscal da Contratante, por ocasido da assinatura do contrato, bem
como nos casos de prorrogagdo contratual ou quando solicitado pela Contratante, os
seguintes documentos, podendo ser copia autenticada:

a) Fichas funcionais com fotos dos vigilantes destacados para atender ao objeto
contratual, e sempre que houver alocacdo de novo empregado na execugao do
contrato, bem como bem como as respectivas Carteiras de Trabalho e Previdéncia
Social — CTPS, devidamente preenchidas e assinadas, para fins de conferéncia;

b) Comprovante que os profissionais possuem porte para manejar armas
devidamente registrados.

C) Registro de Arma” expedidos pelos 6rgaos competentes que serao utilizadas pela
mao-de-obra nos Postos.

d) Atestado de antecedentes civil e criminal de toda mao-de-obra oferecida para
atuar nas instalagoes da Contratante;

e) Comprovante da formagdo técnica e especifica da mao-de-obra utilizada na
execucdo dos servigos contratados, o que devera ser feito mediante a apresentacao
do respectivo “Certificado do Curso de Formacdo de Vigilantes”, devidamente

expedido por instituicao legalmente habilitada e reconhecida.

9. TREINAMENTO
A Contratada responsabilizar-se-a pelo treinamento dos vigilantes, a ser realizado
sempre que necessario, sem prejuizo dos servigos, oferecendo cursos de aperfeicoamento
na area da vigilancia, atendimento ao publico, dentre outros necessarios a execucao dos

Servigos.
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10. DO PAGAMENTO

Os pagamentos serdo realizados no dia 20 de cada més, ou no proximo dia util.

A contratada deverd apresentar junto com a nota fiscal copias da folha de
pagamento e guias de recolhimento dos encargos sociais, emitidos especificamente para
execucao deste servigo.

O pagamento serd efetuado apoOs apresentacdo de nota fiscal eletronica com
numero do empenho e do processo devidamente descriminando os servigos executados,
devidamente atestados pela fiscalizagdo.

O pagamento sera feito mensalmente, através de crédito bancéario na conta
corrente da empresa contratada, no prazo de até 30 (trinta) dias ao més subsequente ao
vencido, obrigando-se a apresentacdo da respectiva Nota Fiscal com antecedéncia de 05
(cinco) dias no minimo dessa data, que deverd ser entregue ao setor responsavel, que
verificara o regular cumprimento das obrigacgdes pela contratada.

Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancia que impeca a liquidagao da despesa,
aquela sera devolvida & empresa e o pagamento ficard pendente até que a mesma
providencie as medidas saneadoras. Neste caso, o prazo para o pagamento iniciar-se-a
apds a regularizacdo da situacao ou reapresentagdo do documento fiscal isentando a

contratante de qualquer onus.

11. DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia deste contrato ¢ de 12 (DOZE) meses, contados a partir da
ordem de servico, podendo ser prorrogado nas hipdteses legais.
O prazo de validade da proposta de pregos ¢ de 60 (sessenta) dias corridos,

contados da data da abertura da licitagao.

Sao Carlos de julho de 2023

Eng. Civil Anselmo J O Campos
Diretor FAC URE
PROHAB - SAO CARLOS
CREA SP 5062789583
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